DEVK | Krankenversicherungs-
Aktiengesellschaft

Organe

Gottfried RiiBmann

Kéln

Vorsitzender
Vorsitzender der Vorstande
DEVK Versicherungen

Dr. Kristian Loroch

Altenstadt

stellv. Vorsitzender
Bereichsleiter der Eisenbahn-
und Verkehrsgewerkschaft (EVG)

Hans-Jorg Gittler

Kestert

Vorsitzender des Vorstands
BAHN-BKK

Hanka Knoche

Idstein

Mitglied des Vorstands
BAHN-BKK

(ab 6. Mai 2019)

Manuel Krempf
Ubach-Palenberg
Fachgebietsleiter

DB Koordination Sparda Vertrieb
DEVK Versicherungen

Zentrale Koin

(ab 6. Mai 2019)

Frank Schmidt

Troisdorf

Senior Spezialist
Produktentwicklung/Geschafts-
steuerung Sach/HUK

DEVK Versicherungen

Zentrale Koln

Irmgard Schneider

Maisach

Mitarbeiterin

DEVK Versicherungen
Regionaldirektion Minchen i. R.
(bis 6. Mai 2019)

Bernd Zens
Koénigswinter

Mitglied der Vorstande
DEVK Versicherungen
(bis 6. Mai 2019)

Jurgen Diirscheid
Koéln

Sylvia Peusch
Dusseldorf



Lagebericht

Grundlagen des Unternehmens
Geschaftsmodell

Die Gesellschaft betreibt das selbst abgeschlossene Private Krankenversicherungsgeschaft und seit dem 1. Ja-
nuar 2000 auch das in Ruckdeckung Gbernommene Versicherungsgeschéaft im Inland. Hinsichtlich der betriebe-
nen Versicherungsarten verweisen wir auf die Anlage zum Lagebericht.

Verbundene Unternehmen, Beteiligungen
Verbundene Unternehmen der DEVK Krankenversicherungs-AG sind der

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn, Koln,

und dessen unmittelbare und mittelbare Tochterunternehmen.

Das Grundkapital unserer Gesellschaft betragt 8,0 Mio. € und ist zu 100 % eingezahlt. Es wird von der DEVK
Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE, mit der ein Beherrschungs- und Gewinnabfihrungsvertrag
besteht, zu 100 % gehalten.

Die Angabe unmittelbarer Anteile unserer Gesellschaft an den wesentlichen verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen befindet sich im Anhang.

Funktionsausgliederung, organisatorische Zusammenarbeit

Auf Grund des Generalagenturvertrags Gbernimmt der DEVK Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G. die
Funktion der Versicherungsvermittlung sowie die damit zusammenhéangenden Aufgaben.

Die allgemeinen Betriebsbereiche Rechnungswesen, Inkasso, EDV, Kapitalanlage und -verwaltung, Personal,
Revision sowie Allgemeine Verwaltung sind fir alle DEVK-Unternehmen organisatorisch zusammengefasst.

Gemals dem Gemeinschaftsvertrag mit dem DEVK Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G. wird uns das erfor-
derliche Innendienstpersonal zur Verfligung gestellt. Dieses unterliegt in den Gebieten Mathematik, Antrags-,
Bestands- und Leistungstéatigkeiten sowie in der Vermdgensanlage und -verwaltung allein der Aufsicht und den
Weisungen unseres Unternehmens.

Unser Unternehmen hat separate Mietvertrage und verfligt gemafd seiner Nutzung Uber eigenes Inventar und
eigene Arbeitsmittel.

Mit dem DEVK Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G., der DEVK Allgemeine Versicherungs-AG und der
DEVK Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE bestehen aktive Rlckversicherungsvertrage bezlig-
lich des Auslandsreise-Krankenversicherungsrisikos.

Wir weisen darauf hin, dass Rundungsdifferenzen zu den sich mathematisch genau ergebenden Werten (Geldeinheiten, Prozentangaben usw.)
auftreten kénnen.

Die im Bericht mit ' gekennzeichneten Abschnitte enthalten Angaben, die nicht vom Abschlussprifer gepriift werden.
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Mit anderen Krankenversicherungsunternehmen bestehen Pool-Vertrage zur Abwicklung der Pflegepflichtversi-

cherung und der Standard- und Basistarife.

Die Gesellschaft ist Mitglied der ,Gemeinschaft privater Versicherungsunternehmen zur Durchftihrung der Pfle-
geversicherung nach dem PflegeVG fir die Mitglieder der Postbeamtenkrankenkasse und der Krankenversor-
gung der Bundesbahnbeamten (GPV)".

Wirtschaftsbericht
Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmenbedingungen

Auch im Jahr 2019 konnten die grundlegenden (wirtschafts-)politischen Fragestellungen der Vorjahre nicht ge-
|6st werden. Dazu zahlen neben der Gefahr eines globalen Handelskonflikts, dem Austritt Grof3britanniens aus
der EU und global hohen Staatsschulden auch die ungeldsten Konfliktherde im Mittleren Osten sowie speziell
fir Deutschland Probleme der Auto- und Bankenindustrie. Dazu kamen 2019 noch das Aufflackern von politi-
schen Unruhen in Stidamerika und Hongkong. In Deutschland war das Jahr 2019 zusétzlich begleitet durch eine
Verstarkung der Klimadebatte und weitldufige Enttauschung Uber das Klimapaket der Bundesregierung sowie
die Frage, ob die Bundesregierung selbst Giber 2019 hinaus Bestand haben wird. Begleitet wurde diese Entwick-
lung durch ein weiteres Absinken der Umfragewerte flr die friher groRen Volksparteien.

Wirtschaftlich stiegen die Konjunktursorgen im Jahr 2019, getrieben durch sinkende Werte von wichtigen
Frihindikatoren wie Einkaufsmanagerindizes und Gewinnwarnungen von groRen Unternehmen, deutlich an.
Nach der OECD hat auch der IWF seine Wachstumserwartungen flr die meisten Lander und die Weltwirt-
schaft nochmals nach unten korrigiert (Welt 3,0 % fur 2019, bislang 3,2 %, 3,4 % fur 2020 nach 3,5 %). Bislang
konzentriert sich der wirtschaftliche Riickgang auf Lander, bei denen zum einen die Industrie und zum anderen
der Aufienhandel eine groRe Rolle spielen. Deutschland ist deshalb hiervon in besonderem Mal3e betroffen.
So entwickelten sich die Auftragseingénge der deutschen Industrie im Hinblick auf Auslandsbestellungen rlick-
laufig, der Ifo-Index fiel im Jahr 2019 deutlich von 101,1 Punkte auf 95,9 Punkte (Tief: 94,5 Punkte). Mit einem
BIP-Wachstum von -0,2 % im zweiten Quartal, +0,1 % im dritten Quartal 2019 und einem zum Vorquartal unver-
anderten BIP im vierten Quartal ist Deutschland nur knapp der offiziellen Definition einer Rezession entgangen.
Im vergangenen Jahr stieg das deutsche BIP schlielich um — laut Deutsche Bundesbank — 0,6 % nach 1,5 %
im Vorjahr. Ftr 2020 erwartet die Deutsche Bundesbank nur noch ein reales BIP-Wachstum von im Durchschnitt
0,6 %. In den USA haben sich die realwirtschaftlichen Daten dagegen besser entwickelt als in Europa und als
durch Frihindikatoren zu erwarten war. Das BIP-\Wachstum in den USA lag 2019 bei von der amerikanischen
Fed geschétzten 2,3 %, Volkswirte erwarten flr 2020 im Durchschnitt ein Wachstum von 1,8 %.

Die steigenden Konjunktursorgen fihrten dazu, dass die amerikanische Notenbank Fed geldpolitisch eine Wen-
de von der Wende vollzog, indem der erst Ende 2018 eingeleitete Zinserhdhungszyklus wieder beendet wurde.
Die Fed hat auf ihrer Sitzung im Oktober bereits zum dritten Mal im Jahr 2019 die Zinsen um 0,25 %-Punkte
auf 1,50 % bis 1,75 % gesenkt. In ihrer Dezember-Sitzung hat die Fed keine weitere Zinssenkung beschlossen,
sondern den Leitzins stabil gehalten. Abhéngig von der weiteren wirtschaftlichen Entwicklung und insbesonde-
re der Inflation gehen viele Marktteilnehmer davon aus, dass auch im ndchsten Jahr weitere Leitzinssenkungen
in den USA mdoglich sind, obwohl die Fed zunachst eine Pause angekilindigt hat und Zinsschritte im Wahljahr
untblich sind. Der Durchschnitt der von Bloomberg befragten Volkswirte erwartet fiir 2020 ein bis zwei weitere
Zinssenkungen in den USA. Die EZB hat ab November 2019 die im Dezember 2018 beendeten Anleihekaufe
mit einem Volumen von monatlich 20 Mrd. € wiederaufgenommen sowie den Einlagensatz weiter auf -0,5 %

gesenkt.



Die politischen Turbulenzen in GroRbritannien mit der letztendlichen Entscheidung fir den Brexit zum 31. Janu-
ar 2020 mit Ubergangsphase bis 31. Dezember 2020 hat im Jahr 2019 zu einem Anstieg des britischen Pfund
zum Euro um knapp 6 % geflhrt. Im Vergleich zu den meisten anderen Wahrungen hat der Euro im Jahr 2019
an Wert verloren. Die Zinsdifferenz auf Grund der unterschiedlichen Geldpolitiken und konjunkturellen Situatio-
nen zwischen Europa und den USA dirften hierzu mafigeblich beigetragen haben. Der Euro/USD-Wechselkurs
bewegte sich im Jahr 2019 zwischen 1,09 und 1,15 mit einem Jahresendwert von 1,12 und sank damit im Jahr
2019 um 2,2 %.

Die Situation am Rentenmarkt war im Jahr 2019 durch einen fast kontinuierlichen Zinsriickgang bis Mitte August
2019 gepragt; danach stieg z. B. der Euroswapsatz wieder um ca. 0,3 %-Punkte auf das Niveau des Frilhsom-
mers. Die 10J-Bundesanleihe fiel im Tief auf eine Rendite bis Endfalligkeit von -0,71 % erholte sich aber bis
Ende 2019 wieder auf -0,19 %. Risikoaufschlage auf Unternehmensanleihen sind trotz der Konjunktursorgen
teilweise weiter zurlickgegangen. Die meisten Aktienmarkte wiesen im Jahr 2019 eine sehr positive Entwick-
lung auf. Der DAX stieg im Verlauf des Jahres um 25,5 % auf 13.249 Punkte. Mit ausschlaggebend dafur dirf-
ten die mangelnden Anlagealternativen im Zinsbereich gewesen sein sowie die geldpolitischen Stlitzungsmaf3-
nahmen, welche die Bewertung des DAX Uber den langjahrigen Durchschnitt gehoben haben.

Die Gesetzgebungstatigkeit im Gesundheitsbereich bleibt weiterhin intensiv. Im abgelaufenen Jahr wurden
dabei u. a. folgende Themen und Gesetzesvorhaben bewegt, die zum Teil auch 2020 weiter andauern werden:
— Die Reform der Psychotherapeutenausbildung;

— Das Implantateregister-Gesetz;

— Die Novellierung der Berufsauslbungsgesetze (Ausbildung der Hebammen, der Pharmazeutisch-techni-
schen Assistenten und der Anésthesietechnischen und operationstechnischen Assistenten);

— Die Reform der Notfallversorgung;

— Die Reform der Organspende;

— Das Gesetz zur Starkung der Vor-Ort-Apotheken;

— Das MDK-Reformgesetz (die Bundesregierung verfolgt nach eigener Aussage mit dem Reformgesetz vor
allem zwei bereits im Koalitionsvertrag formulierte Ziele: Die Starkung der Unabhéangigkeit der bisherigen
Medizinischen Dienste sowie eine Reduzierung der Prifverfahren von Krankenhausabrechnungen);

— Das Gesetz fur den Schutz vor Masern und zur Starkung der Impfpréavention.

Ein breites Feld nimmt das Thema Digitalisierung im Gesundheitswesen ein. Der Bundestag hat im November
2019 ein neues Gesetz beschlossen — das Digitale-Versorgung-Gesetz. Damit hat die Regierung eine gesetz-
liche Grundlage geschaffen, um die medizinische Versorgung durch digitale Angebote im gesamten Gesund-
heitswesen zu verbessern. Zuklinftig werden digitale Gesundheitsldsungen gefordert und der Ausbau der Ver-
netzung von Leistungserbringern und Krankenversicherern unterstttzt.

In der politischen Diskussion bleibt die private Krankenversicherung weiter gut positioniert. Die Dualitat von
GKV und PKV wurde im Rahmen der Rechtsprechung durch eine klare Abgrenzung der moglichen Leistungsan-
geboten von GKV und PKV im Sinne einer optimalen Versorgung der Bevdlkerung gestarkt.

Die privaten Krankenversicherer konnen weiter mit Stolz auf die letzten Jahre zurlickblicken, in denen sich die
Tragfahigkeit ihres Sicherungsmodells auch ohne nennenswerte gesetzliche Eingriffe bewahrt hat — und dies
trotz schwieriger Umstande wie der weiterhin anhaltenden Niedrigzinsphase und den damit verbundenen Aus-

wirkungen bei anstehenden Beitragsanpassungen.
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Der Bestand an vollversicherten Personen im Markt ist weiter leicht gesunken (-0,1 %). Im Gegenzug steigt die
Zahl der Zusatzversicherungen weiter stetig an. Die Beitragseinnahmen in der privaten Kranken- und Pflegever-
sicherung stiegen 2019 um 2,9 %, die Versicherungsleistungen um 4,3 %.

Geschaftsverlauf

Der wichtigste Trager des Neugeschafts bei der DEVK Krankenversicherungs-AG war im Einklang zu den ver-
gangenen Jahren der Bereich der Zusatzversicherungen fir Mitglieder der gesetzlichen Krankenversicherung.
Im Einzelnen sind die Versicherungsarten als Anlage zu diesem Lagebericht aufgefihrt. In dem immer stérker
umkampften Bereich der Zusatzversicherungen konnte die DEVK sich weiterhin gut behaupten und ihren Markt-
anteil weiter ausbauen.

Der Monatssollbeitrag belief sich im Gesamtbestand zum Jahresende auf 8,40 Mio. € (Vorjahr 7,97 Mio. €). Die
Beitragseinnahmen stiegen im abgelaufenen Jahr um 5,8 %. Eine Ubersicht iiber die Anzahl der versicherten
Personen je Versicherungsart ist im Anhang aufgefihrt.

Insgesamt wurde die Mittelfristprognose bezogen auf Wachstum und Ertrag erfullt.

Das Ergebnis aus Kapitalanlagen ist 2019 deutlich gestiegen. Dies lasst sich zum einen auf gestiegene Gewin-
ne aus dem Abgang von Kapitalanlagen sowie zum anderen auf den Riickgang der Abschreibungen aber auch
den Anstieg von Zuschreibungen zurlckfihren. Dadurch stieg die Nettoverzinsung deutlich. Der unter dem
Bestandszins liegende Zins fir Neu- und Wiederanlagen flihrte erwartungsgemaf zu einem leichten Rickgang
der laufenden Verzinsung bezogen auf das durchschnittliche Kapitalanlagevolumen.

Die Strategische Asset Allokation, also die Zielaufteilung der Kapitalanlagen, wurde Ende 2019 DEVK-weit an-
gepasst. Die Zielquoten flr Realwerte (insbesondere Immobilien und alternative Investments) wurden dabei
erhoht. Durch den weiteren Ausbau der Realwerte im Kapitalanlageportfolio soll dem andauernden Niedrigzins-
niveau begegnet und die langfristige Ertragssituation verbessert werden.

Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Ertragslage des Unternehmens

Geschéaftsjahr Vorjahr Veranderung
Tsd. € Tsd. € Tsd. €

Versicherungstechnisches Ergebnis
vor Beitragsriickerstattung 23.036 21.278 1.758
Aufwendungen fir Beitragsriickerstattung 17.383 15.687 1.696
Versicherungstechnisches Ergebnis 5.653 5.591 62
Nichtversicherungstechnisches Ergebnis -2.111 -2.011 -100
Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 3.542 3.5680 -38
Steuern 42 80 -38
Gewinnabfihrung 3.500 3.500 -

Jahresiiberschuss - - -



Beitragseinnahmen

Die gebuchten Bruttobeitrage belaufen sich per Jahresultimo auf 99,9 Mio. € und liegen 0,4 Mio. € Uber dem
prognostizierten Wert. Die Beitrage nahmen dabei deutlich um 5,5 Mio. € zu (Vorjahr 6,2 Mio. €), was eine pro-
zentuale Steigerung von 5,8 % bedeutet.

Versicherungsfalle

Die Steigerungen der Aufwendungen fir Versicherungsfélle f. e. R. (gezahlt und zurlickgestellt, einschlieRlich
Regulierungsaufwendungen) waren in der Vergangenheit volatil. Nachdem diese im Vorjahr um 7,7 Mio. € ge-
stiegen waren, entspricht der Zuwachs in diesem Jahr mit 4,4 Mio. € dem prognostizierten Wert. Das Leis-
tungsniveau insgesamt hat sich somit wieder stabilisiert.

Die Bruttoaufwendungen flr den Versicherungsbetrieb liegen insgesamt nur leicht Gber dem Niveau des Vorjah-
res (9,3 Mio. €) und betragen 9,5 Mio. € unter Zunahme der Verwaltungskosten und Abnahme der Abschluss-
kosten. In den Bruttoaufwendungen fir den Versicherungsbetrieb sind Abschlusskosten in Hohe von 6,3 Mio. €
(Vorjahr 6,6 Mio. €) sowie Verwaltungskosten in Hohe von 3,3 Mio. € (Vorjahr 2,7 Mio. €) enthalten.

Kapitalanlagen
Die Kapitalanlagen umfassten zum Jahresende einen Bestand in Hohe von 339,2 Mio. € (Vorjahr 304,9 Mio. €).

Kapitalertrage

Im Kapitalanlagebereich wurde im Jahr 2019 gegentber dem Vorjahr entsprechend der Prognose absolut ein
deutlich héheres Ergebnis erreicht, welches aus erwartungsgemaR niedrigeren Abschreibungen als im Vorjahr
resultiert. Die Nettoertrage der Kapitalanlagen betrugen im Berichtsjahr 9,8 Mio. € (Vorjahr 6,7 Mio. €). Die
Nettoverzinsung der Kapitalanlagen gemafd Berechnungsmethode des Verbandes der Privaten Krankenversi-
cherung e.V. ist starker als erwartet auf 3,05 % (Vorjahr 2,31 %) gestiegen.

In Riickdeckung libernommenes Versicherungsgeschaft

Im Jahr 2019 wurde Geschaft in Rickdeckung Gbernommen. Es handelte sich hierbei ausschlieflich um Kran-
kenversicherungsgeschaft fur kurzfristige Auslandsreisen. Hieraus ergaben sich Préamieneinnahmen in Hohe
von ca. 1,6 Mio. € (Vorjahr 1,3 Mio. €). Nach Abzug der Kosten, der Aufwendungen flr Versicherungsfélle und
der Gewinnbeteiligung verblieb ein Uberschuss in Héhe von 0,8 Mio. € (Vorjahr 0,8 Mio. €).

Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung

Der RfB wurden im Geschaftsjahr 17,4 Mio. € zugefihrt (Vorjahr 15,7 Mio. €). 23,7 Mio. € (Vorjahr 12,0 Mio. €)
wurden aus der RfB zur Begrenzung von Préamienanpassungen inkl. Rechnungszinsabsenkungen entnommen.
Von der Maoglichkeit einer Zinstreppe hat die DEVK Krankenversicherungs-AG bisher im Sinne des Kunden kei-
nen Gebrauch gemacht. Dartber hinaus wurde im Tarif AM-V eine Beitragsriickerstattung bei Leistungsfreiheit
durchgeflhrt. In Abhéangigkeit von den leistungsfreien vollen Versicherungsjahren wurden bis zu vier Monatsbei-
trage rlckerstattet. Hierfir wurden der RfB, der Prognose entsprechend, wie im Vorjahr 0,4 Mio. € entnommen.

Geschaftsergebnis und Gewinnverwendung
Der JahresUberschuss vor Ergebnisabfiihrung betrug 3,5 Mio. € und entspricht dem Ergebnis des Vorjahres.

Als versicherungstechnisches Ergebnis wurde ein Gewinn in Hohe von 5,7 Mio. € (Vorjahr 5,6 Mio. €) ausge-
wiesen.
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An die DEVK Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE wurden auf Grund des Beherrschungs- und
Gewinnabflihrungsvertrags 3,5 Mio. € abgeflhrt. Dies entspricht sowohl dem Vorjahreswert als auch der Pro-

gnose.
Finanzlage des Unternehmens

Cashflow

Die zur Bestreitung der laufenden Zahlungsverpflichtungen erforderliche Liquiditat ist durch eine laufende Li-
quiditatsplanung, die die voraussichtliche Liquiditadtsentwicklung der folgenden zwolf Monate berlcksichtigt,
gewahrleistet. Der Gesellschaft flieRen durch laufende Beitragseinnahmen, durch die Kapitalanlageertrage und
durch den Rickfluss von Kapitalanlagen laufend liquide Mittel zu. Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit,
das heifst der Mittelbedarf flr das Nettoinvestitionsvolumen, betrug im Geschaftsjahr 8,8 Mio. €. Die hierflr
erforderlichen Mittel wurden durch die laufende Geschaftstatigkeit erwirtschaftet.

Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung

Die RfB in Hohe von 31,8 Mio. € liegt deutlich unterhalb des Vorjahreswerts von 39,2 Mio. €. Dies ist vorran-
gig der bisher hochsten Entnahme zum 1. Januar 2019 in Hohe von ca. 23,7 Mio. € geschuldet, welche zur
umfangreichen Begrenzung von Beitragsanpassungen eingesetzt wurde. Die RfB-Quote sinkt 2019 daher von
zuvor 40,5 % auf 30,8 %. Die RfB ist dennoch nach wie vor in ausreichender Héhe dotiert, um auch zuklnftige
Limitierungen finanzieren zu kénnen.

Rating'’
Die Rating-Agentur Fitch hat 2019 die Finanzstéarke der DEVK Krankenversicherungs-AG unveréandert mit ,, A+"

eingestuft. Der Ausblick ist weiterhin , stabil”.

Vermogenslage des Unternehmens

Geschaftsjahr Vorjahr Veranderung

Tsd. € Tsd. € Tsd. €

Kapitalanlagen 339.168 304.874 34.294
Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft 1.187 1.161 26
Abrechnungsforderungen aus dem Rickversicherungsgeschaft 852 713 139
Sonstige Forderungen 1 9 -8
Ubrige Aktiva 9.058 4.815 4.243
Gesamtvermogen 350.266 311.572 38.694
Eigenkapital 29.177 29.177 -
Versicherungstechnische Rickstellungen 301.556 270.638 30.918
Andere Rickstellungen 3.295 3.136 159
Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft 592 710 -118
Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Rickversicherungsgeschaft - 84 -84
Sonstige Verbindlichkeiten 15.549 7.728 7.821
Ubrige Passiva 97 99 -2
Gesamtkapital 350.266 311.572 38.694

2019 wurde im Kapitalanlagebereich wie im Vorjahr verstarkt in Immobilienanlagen investiert. Der Anteil zu den
gesamten Kapitalanlagen hat sich von 4,6 % auf 6,0 % erhoht, dagegen hat sich der Anteil des Zinsblocks um
ca. 2 %-Punkte von 88,0 % auf 85,7 % verringert.
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Kundenzufriedenheit
Unsere seit Jahren geringe Zahl an BaFin- und Ombudsmannbeschwerden zeigt eine hohe Kundenzufrieden-
heit.

Die Kundenzufriedenheit ist fir die DEVK das oberste strategische Ziel. Deshalb analysiert die DEVK jahrlich
die Zufriedenheit der eigenen Kunden. Hierflr wird eine Versicherungsmarktstudie zugrunde gelegt, die die
Kundenzufriedenheit von 23 Top-Serviceversicherern in Deutschland anhand einer Punkteskala abbildet. Ent-
wicklungen im Zeitablauf und im Mitbewerbervergleich werden hierdurch anschaulich messbar. Im Hinblick auf
die Gesamtzufriedenheit belegt die DEVK aktuell Platz 3. Als Ziel fir die Kundenzufriedenheit hat sich die DEVK
fir die kommenden Jahre die Erreichung des ersten Platzes gesetzt.

Kundenzufriedenheitsindex

Geschéaftsjahr Vorjahr

Punkte Punkte

Ist 746 746
Ziel 749 740

Fir 2020 wurde als Zielwert 749 Punkte festgelegt.

Gesamtaussage zum Wirtschaftsbericht

Insgesamt hat sich die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Unternehmens im Geschéaftsjahr 2019 sehr
gut entwickelt. Trotz einer hohen Entnahme zur Abmilderung von Beitragsanpassungen im Jahr 2019 ist die
RfB auch weiterhin ausreichend dotiert. Die DEVK Krankenversicherungs-AG sieht sich damit in der Lage, auch
zukinftig Beitragsanpassungen im Sinne der Bestandskunden zu vermeiden oder abzumildern.

Prognose-, Chancen- und Risikobericht
Prognosebericht

Die Zusatzversicherung zur gesetzlichen Krankenversicherung ist und bleibt flr uns das zentrale Wachstums-
und Geschéaftsfeld. Insgesamt missen wir uns hier unverdndert auf eine verstérkte Wettbewerbssituation ein-
stellen, der wir durch entsprechende Vertriebsaktivitaten begegnen. Fir das Jahr 2020 wird eine Beitragsein-
nahme in Héhe von insgesamt 104,5 Mio. € prognostiziert. Bei den Aufwendungen fur Versicherungsfélle f. e.
R. (gezahlt und zurlickgestellt, einschlieBlich Regulierungsaufwendungen) erwarten wir eine Steigerung auf ca.
68,5 Mio. €.

Im Jahr 2020 ist eine Beitragsrickerstattung bei Leistungsfreiheit in dem Tarif AM-V in vergleichbarer Héhe zu
2019 vorgesehen.

Von der zum 31. Dezember 2019 bestehenden RfB in Hohe von 31,8 Mio. € sind 14,4 Mio. € zur Begrenzung
von Beitragsanpassungen zum 1. Januar 2020 und fir Beitragsreduzierungen fir altere Versicherte festgelegt.
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Gemald unserer Mittelfristplanung gehen wir weiterhin davon aus, dass sich unser Wachstum und unsere Er-
tragssituation auch in den kommenden Jahren fortsetzen werden.

Die DEVK geht davon aus, dass politische Effekte weiterhin starken Einfluss auf die zukinftige Entwicklung
der Kapitalmérkte haben werden. Hierzu zahlen neben Handelskonflikten, politischen Unruhen in Teilen Std-
amerikas und Hongkongs auch die Umsetzung des beschlossenen Brexits sowie ungeldste Konfliktherde im
Mittleren Osten. Bestehende Konjunktursorgen und die Art der Reaktion der Notenbanken darauf erhohen
die Unsicherheit Uber die zuklnftige Entwicklung, insbesondere von Zinssétzen und Aktienkursen, weiter. Fir
weitere Unsicherheit sorgt die zum Zeitpunkt der Berichtserstellung noch vollig unklare Auswirkung des Coro-
na-Virus auf die wirtschaftliche Entwicklung 2020 — insbesondere in Asien.

Angesichts nach wie vor vorhandener Konjunktursorgen und unverandert relativ niedrigen Inflationsraten in
Euroland erwarten wir kurzfristig kein deutlich steigendes Zinsniveau. Nach dem Umsteuern der groRen No-
tenbanken wieder auf eine noch expansivere Geldpolitik im Jahr 2019 erwarten wir 2020 keine grundsétzliche
Veranderung der Notenbankpolitiken. Auch mit dem Wechsel an der Spitze der EZB wird aus Sicht der DEVK
keine Anpassung in der grundsatzlichen Ausrichtung der Zinspolitik verbunden sein. Es besteht dagegen die
Gefahr, dass durch die Wiederaufnahme des Anleihen-Aufkaufprogramms der EZB die Renditen vieler Anleihen
weiter fallen. Zudem sinkt durch die Anleihekdufe der EZB die Handelbarkeit vieler Anleihen. Dies bezieht sich
insbesondere auf Zinspapiere mit vergleichsweise attraktiven Risikoaufschlagen. Fur die USA gehen wir nach
der Zinssenkung um 0,5 Prozentpunkte im Mérz 2020 gegebenenfalls von einer weiteren Zinssenkung im ers-
ten Halbjahr aus. Vorbehaltlich einer weiteren Ausbreitung des Corona-Virus erwarten wir, dass auf Grund der
US-Prasidentenwahl im Jahr 2020 nicht noch weitere Zinssenkungen vorgenommen werden.

Bezogen auf die wirtschaftliche Situation in den USA und in Euroland haben sich die volkswirtschaftlichen Rah-
mendaten zuletzt verschlechtert. Zwar lauft die Konjunktur nach wie vor recht stabil, Frihindikatoren wie in den
USA der Einkaufsmanagerindex ISM sowie in Deutschland der Ifo-Geschéaftsklimaindex zeigen eine Abschwa-
chung des Wachstums, auch wenn erste Frihindikatoren insbesondere in Europa Anfang 2020 wieder ange-
stiegen sind. Auch die Unternehmensergebnisse haben sich insgesamt abgeschwacht und viele Unternehmen,
insbesondere in der Auto- und Bankenbranche sowie in angrenzenden Branchen, haben mit SparmaRnahmen
reagiert. Die globale Konjunktur steuerte nach Prognosen der OECD 2020 ursprlnglich auf ein, im Vergleich
zum Vorjahr, fast unverandertes reales BIP-Wachstum zu (3,0 % nach 2,9 %). Durch die Ausbreitung des Coro-
na-Virus Uber China hinaus hat sich der konjunkturelle Ausblick fir 2020 zum Zeitpunkt der Berichtserstellung
jedoch eingetribt. So hat die OECD die Wachstumsannahme des globalen realen BIP fir 2020 von 3,0 % auf
2,4 % gesenkt. Insgesamt ist die Unsicherheit Uber die weitere Entwicklung der Kapitalmarkte 2020 als sehr
hoch zu bezeichnen.

Fir die globale Konjunktur und damit auch die Kapitalmarktentwicklung spielt die weitere wirtschaftspolitische
Entwicklung in den USA (US-Wahl; Handelskonflikte) und in China (Risiko Schattenbankensystem; Ausbreitung
Corona-Virus) aus Sicht der DEVK eine bedeutende Rolle. Zusétzlich kommen in Europa die anhaltende Unklar-
heit Uber den Brexit-Prozess und Uber die weitere geldpolitische Entwicklung hinzu. Der Aktienmarkt spiegelte
aus unserer Sicht bereits positive Erwartungen zu den Themen Handelskonflikt, Konjunktur bzw. Brexit wider.
Durch die Furcht vor einer globalen Ausbreitung des Corona-Virus und dadurch die Sorge vor einer globalen
Rezession kam es im Februar 2020 allerdings zu einer deutlichen Korrektur am Aktienmarkt. Sollte sich diese
Beflrchtung im Verlaufe des Jahres 2020 nicht bewahrheiten, ist von einer schnellen Erholung der Aktienmark-
te auszugehen. Die Unsicherheit diesbezlglich ist zum Zeitpunkt der Berichtserstellung jedoch hoch, da auch
eine sich selbstverstarkende Negativspirale nicht géanzlich ausgeschlossen werden kann.



Fir die DEVK Krankenversicherungs-AG erwarten wir im Bereich der Kapitalanlagen im Jahr 2020 bei moderat
bis deutlich steigendem Kapitalanlagebestand ein absolutes Ergebnis deutlich unter dem Vorjahresniveau. Dies
begriindet sich durch den Wegfall der Zuschreibungen auf Aktien des Jahres 2019. Der niedrige Zins fur Neu-
und Wiederanlagen wird unserer Einschatzung nach zuséatzlich wiederum ein weiteres moderates Absinken der
absoluten laufenden Verzinsung in Prozent der Kapitalanlagen zur Folge haben. Insgesamt erwarten wir somit
einen deutlichen Rlckgang des Kapitalanlageergebnisses und der Nettoverzinsung ohne bewusste Realisierung
von Abgangsgewinnen.

Es ist unser Ziel, auch in den nachsten Jahren, unser derzeitiges Niveau der Gewinnabflhrung zu halten.

Fur 2020 strebt die DEVK eine Verbesserung der Kundenzufriedenheit an. Der zur Messung verwendete Index
soll von 746 Punkten (Istwert 2019) auf 749 Punkte gesteigert werden.

Chancenbericht

Unsere Zeichnungspolitik und unser Rickversicherungskonzept bilden die Chancen fir ein weiteres solides
Wachstum der Gesellschaft.

Die nach wie vor erfolgreiche Kooperation im Bereich der gesetzlichen Krankenkassen bietet weiterhin ein
groRes Potenzial fir neue Kundenbeziehungen. Hier kénnen den Mitgliedern bedarfsgerechte Produkte zu be-
sonders glinstigen Konditionen angeboten werden.

Das Jahr 2020 steht fur die DEVK ganz im Zeichen des Verkehrsmarkts. Als Versicherung von Eisenbahnern
flr Eisenbahner gegriindet, legt die DEVK in diesem Jahr einen noch stérkeren Fokus auf diese Zielgruppe und
strebt einen engeren Kontakt insbesondere zu den Unternehmen des Schienen-, Personen- und Glterverkehrs
an. Ziel ist es, unser Verstandnis flr die Winsche und BedUrfnisse der Beschéftigten in diesem Sektor noch
weiter zu vertiefen, um hier langfristige Kundenbindungen weiter auszubauen. Hierzu werden im Laufe des
Jahres verschiedene Veranstaltungen und Mafinahmen durchgefiihrt.

Die Einbettung unserer Gesellschaft in einen Versicherungskonzern, der im Privatkundensegment umfassenden
Versicherungsschutz anbietet, eréffnet uns die Maéglichkeit, spartentibergreifende Synergieeffekte zu nutzen.

Im Zusammenspiel von konkurrenzfahigen Produkten, einem guten Service sowie unserem leistungsstarken
Vertrieb sehen wir uns daher weiterhin sehr gut aufgestellt.

Fir die Kapitalanlagen sehen wir im Jahr 2020 neben Risiken auch Chancen. So konnten z. B. bei Einigungen zu
den Themen globale Handelsbeziehungen insbesondere Aktien und Immobilien an Wert gewinnen. Die Stim-
mungslage an den Kapitalmarkten ist Anfang 2020 aber von hoher Unsicherheit gepréagt; insbesondere was die
weitere Verbreitung des Corona-Virus und die wirtschaftlichen Folgen dessen betrifft.

In einem positiveren konjunkturellen Umfeld, als vom Durchschnitt der Volkswirte erwartetet, dirften sichere
Anlagen wie z. B. Bundesanleihen an Wert verlieren. Wenn diese Papiere jedoch bis Endfélligkeit gehalten wer-
den, wirkt sich dies auf Grund der nicht-dauerhaften Wertminderung nicht direkt auf die Ertragslage der DEVK
aus. Steigende Zinsen wiirden sich dagegen positiv bei der Verzinsung von Neu- und Wiederanlagen bemerkbar
machen.
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Die DEVK rechnet fir 2020 nach dem starken Anstieg im Jahr 2019 mit rlicklaufigen Zuschreibungen auf Aktien
und einer moderaten Verschlechterung des Kapitalanlageergebnisses ohne bewusste Hebung stiller Reserven.
Hierbei gehen wir davon aus, dass die Furcht vor einer weiteren Ausbreitung des Corona-Virus nicht zu einem
nachhaltigen globalen Wirtschaftseinbruch fihrt. Der durch die Anpassung der Strategischen Asset Allokation
gegebene weitere Ausbau der Realwerte innerhalb der Kapitalanlagen erfolgt Gber mehrere Jahre und verbes-
sert mittelfristig die Ertragschancen.

Durch die Einfihrung eines neuen Bestandsfihrungssystems werden der DEVK Krankenversicherungs-AG
neue Moglichkeiten der Prozessoptimierung sowie der automatisierten Verarbeitung eréffnet. Zudem wird die
Abbildung neuartiger Tarife, z. B. im Bereich der betrieblichen Krankenversicherung, erleichtert. Die Einfihrung
des neuen Bestandsflhrungssystems wird in zwei Phasen vorgenommen, von denen die erste mit der Umstel-
lung der Auslandsreise-Krankenversicherung bereits im Januar 2020 erfolgreich abgeschlossen wurde.

Risikobericht

Gemald § 289 Abs. 1 HGB und den Anforderungen des & 26 VAG in Verbindung mit den Mindestanforderungen
an die Geschaftsorganisation von Versicherungsunternehmen (MaGo) wird an dieser Stelle Uber die Risiken der
kiinftigen Entwicklung berichtet.

Risikomanagementsystem

Hinsichtlich des innerhalb der DEVK-Gruppe eingesetzten Risikomanagementsystems zur frihzeitigen Ri-
sikoidentifikation und -bewertung verweisen wir auf die Ausflihrungen im Lagebericht des DEVK Sach- und
HUK-Versicherungsverein a.G.

Versicherungstechnische Risiken
In der Krankenversicherung sind dies im Wesentlichen das Anderungs-, Irrtums- und Zufallsrisiko sowie das
Zinsrisiko. Diese werden mittels Standardformel ermittelt.

Das Anderungsrisiko besteht im Wesentlichen darin, dass sich auf Grund von Entwicklungen im Gesundheits-
wesen, durch die hdufigere Leistungsinanspruchnahme durch die Versicherten oder durch gedndertes Kunden-
verhalten die Rechnungsgrundlagen fir die Tarife andern.

Das Irrtumsrisiko besteht darin, dass bei der Erstkalkulation eines Tarifs eine fehlerhafte Risikoeinschatzung
erfolgte, die durch eine spéatere Beitragsanpassung nicht mehr korrigiert werden kann.

Das Risiko, dass zufallsbedingt héhere Schadenaufwendungen als erwartet bzw. kalkuliert entstehen, wird
Zufallsrisiko genannt.

Den oben genannten Risiken treten wir durch ausfihrliche Arbeitsrichtlinien und durch stédndige Weiterbildungs-
malnahmen unserer Mitarbeiter entgegen. Mit Hilfe unserer Planungs- und Steuerungselemente kénnen wir
unerwinschte Vertriebs-, Bestands- und Schadenentwicklungen frihzeitig erkennen und ggf. entgegenwirken.
Zahlungen und Verpflichtungserklarungen unterliegen strengen Regelungen hinsichtlich Vollmachten und Be-
rechtigungen, deren Einhaltung durch ein mehrstufiges Stichprobenverfahren geprift wird.

Durch eine sorgfaltige Produktentwicklung und stédndige aktuarielle Verlaufsanalysen stellen wir sicher, dass
die verwendeten Rechnungsgrundlagen angemessen sind und ausreichende Sicherheitsmargen enthalten. Da-



riber hinaus ist in allen Allgemeinen Versicherungsbedingungen eine Beitragsanpassungsklausel enthalten, so
dass die Tarifbeitrdge an eine Verdnderung der Schadenaufwendungen angepasst werden kénnen.

Zusatzlich werden unerwinschte gréfRere Schwankungen unserer Risikoergebnisse durch geeignete Rickver-
sicherungsvertrage verhindert.

Das Zinsrisiko besteht darin, dass dem zum aktuellen Vertragsstand vereinbarten Rechnungszins Uber einen
langeren Zeitraum niedrigere Marktrenditen gegeniberstehen. Der verwendete durchschnittliche unterneh-
mensindividuelle Rechnungszins (duRz) lag in diesem Geschaftsjahr wie erwartet wieder unterhalb der Netto-
verzinsung. Fir das Neugeschéaft war im Jahr 2019 ein Rechnungszins in der Spanne von 2,10 % bis 2,75 %
einkalkuliert. Zum 31. Dezember 2019 lag der duRz bei 2,305 % (Vorjahreswert 2,591 %).

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft

Die Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschéft ergeben sich in der Erstversi-
cherung aus Forderungen gegentiber Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittlern sowie Rlckversi-
cherern. Zur Reduzierung des Risikos des Ausfalls von Forderungen gegeniber Versicherungsnehmern und
Versicherungsvermittlern besteht ein etabliertes Kontrollsystem.

Unsere félligen Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft betrugen im Beobachtungszeitraum der letzten
drei Jahre durchschnittlich 2,0 % der gebuchten Bruttobeitrdge. Von diesen Forderungen mussten durchschnitt-
lich 2,17 % ausgebucht werden. Bezogen auf die gebuchten Bruttobeitrdge belief sich die durchschnittliche
Ausfallguote der letzten drei Jahre auf 0,04 %. Das Ausfallrisiko ist daher flr unser Unternehmen von unterge-

ordneter Bedeutung.

Zum Bilanzstichtag bestehen Forderungen aus dem Versicherungsgeschéaft mit einer Laufzeit von mehr als 90
Tagen in Héhe von 1,1 Mio. €.

Die zum Jahresende bestehenden Abrechnungsforderungen gegentber Ruickversicherern beliefen sich auf
0,85 Mio. €. Eine Ubersicht tber die Abrechnungsforderungen sowie das Rating unserer Riickversicherungs-

partner gibt die folgende Tabelle:

Ratingklasse Abrechnungsforderungen in Mio. €
A+ 0,85
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Kapitalanlagerisiken

Die Risiken aus Kapitalanlagen umfassen:

— das Risiko ungtnstiger Zins-, Aktien-, Immobilien- oder Wechselkursentwicklungen (Marktpreisrisiken),

— das Risiko von Adressenausfallen (Bonitatsrisiko),

— das Risiko stark korrelierender Risiken, die das Ausfallrisiko erhdhen (Konzentrationsrisiko),

— das Liquiditatsrisiko, also das Risiko, den Zahlungsverpflichtungen nicht jederzeit nachkommen zu kénnen.

Seit 1. Januar 2017 gibt der interne Anlagekatalog die maRgeblichen Rahmenbedingungen fir unsere Anlage-
politik vor. Die Strategische Asset Allokation konkretisiert die Anlagepolitik der DEVK. Durch den geplanten
weiteren Ausbau von nicht-zinsabhangigen Kapitalanlagen im Bestand infolge der Anpassung der Strategischen
Asset Allokation, steigen mittelfristig die potenziellen Wertschwankungen und sinkt teilweise die kurzfristige
Handelbarkeit der Kapitalanlagen.



DEVK | Krankenversicherungs-
Aktiengesellschaft

Kurs- und Zinsrisiken wird weiterhin durch eine ausgewogene Mischung der Anlagearten begegnet. Durch ak-
tives Portfoliomanagement konnten wir Chancen aus Marktbewegungen fir unser Ergebnis positiv nutzen.
Dartber hinaus beschranken wir das Bonitatsrisiko bzw. das Konzentrationsrisiko durch sehr strenge Rating-An-
forderungen und standige Uberpriifung der von uns gewahlten Emittenten, so dass keine existenzgefihrdenden
Abhangigkeiten von einzelnen Schuldnern bestehen. Durch eine ausgewogene Félligkeitsstruktur der Zinsan-
lagen ist ein permanenter Liquiditadtszufluss gewahrleistet. Durch einen fortlaufenden ALM-Prozess (Asset-Li-
ability-Management) ist die jederzeitige Erflllung der bestehenden und zuklnftigen Verpflichtungen gegeben.

Zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2019 haben wir einen eigenen Kapitalanlagestresstest durchgefiihrt. Der Kapi-
talanlagestresstest Uberprift, ob das Versicherungsunternehmen trotz einer eintretenden, anhaltenden Krisen-
situation auf den Kapitalmérkten in der Lage ist, die gegenlber den Kunden eingegangenen Verpflichtungen zu
erfullen. Der Kapitalanlagestresstest simuliert eine kurzfristige, adverse Kapitalmarktverdnderung und betrach-
tet die bilanziellen Auswirkungen fir die Versicherungsunternehmen. Zielhorizont ist der nachste Bilanzstichtag.
Es wird eine negative Entwicklung auf dem Aktienmarkt bei gleichbleibendem Rentenmarkt, ein gleichzeitiger
,Crash” auf dem Aktien- und Rentenmarkt sowie auf dem Aktien- und Immobilienmarkt unterstellt.

Zur Absicherung von Kapitalanlagerisiken bestehen Ende 2019 die folgenden Mafinahmen:
— Flexible Steuerung der Investitionsquote

— Nutzung von Anleihevorkaufen

— Anpassung von Aktienrisiken Gber Optionsgeschéfte.

Liguiditatsrisiken werden anhand einer detaillierten mehrjahrigen Kapitalanlageplanung gesteuert. Sollte sich zu-
klinftig eine Liquiditatsunterdeckung ergeben, kann frihzeitig gegengesteuert werden. Zur besseren Einschat-
zung der Liquiditatsrisiken werden auch Stressszenarien analog den Solvency IlI-Stressen durchgefthrt und be-
wertet. Darlber hinaus werden die Kapitalanlagen in verschiedene Liquiditdtsklassen eingeteilt. Vorgegebene
Grenzwerte in Relation zum Kapitalanlagebestand dirfen dabei nicht unterschritten werden. Die Einhaltung der
Grenzen wird regelmaf3ig Uberpriift.

Zinsblock

Per 31. Dezember 2019 betragt der Zinsblock der Gesellschaft zu Buchwerten 290,5 Mio. €. Insgesamt
156,3 Mio. € sind als Inhaberpapiere (inkl. Rentenfonds) bei Zinsanstiegen abschreibungsgefdhrdet. Von diesen
Inhaberpapieren haben wir geméf3 § 341b HGB ein Volumen von 155,3 Mio. € dem Anlagevermdgen gewidmet,
da die Absicht besteht, diese Papiere bis zur Endfélligkeit zu halten und etwaige Kursschwankungen als vorUber-
gehend eingeschatzt werden. Sollte sich insbesondere die zweite Einschdtzung als nicht zutreffend erweisen,
werden die notwendigen Abschreibungen zeitnah vorgenommen. Diese Kapitalanlagen weisen eine positive
Bewertungsreserve in Hohe von 17,1 Mio. € aus. Darin sind 0,1 Mio. € stille Lasten enthalten. Die gesamten
Bewertungsreserven des Zinsblocks liegen zum 31. Dezember 2019 bei 30,6 Mio. €. Die Auswirkung einer
Renditeverschiebung um +/- 1 %-Punkt bedeutet eine Wertveranderung von -24,8 Mio. € bzw. 26,9 Mio. €.

Die Angabe der Auswirkung eines Zinsanstiegs um einen Prozentpunkt gibt nur ansatzweise einen Hinweis auf
den Einfluss auf unsere Ertragssituation. Grund daflr ist, dass sich innerhalb eines Jahres durch Restlaufzeitver-
klrzung der einzelnen Wertpapiere Marktwertveranderungen und Verdnderungen der Zinssensitivitat ergeben.
Weiterhin ist der Uberwiegende Teil unserer Zinsanlagen in dem Anlagevermdgen gewidmeten Inhaberschuld-
verschreibungen oder zum Nennwert bilanzierten Anleihen investiert. Hier fuhrt ein Anstieg des Marktzinses
auf Grund der Bilanzierungsvorschriften nicht zu Abschreibungen. Im Ubrigen weisen die Wertpapiere aktuell
stille Reserven aus, die zunachst abgebaut wirden. Ausnahme hiervon sind Wertverluste auf Grund von Boni-
tatsverschlechterungen, die sich bei den jeweiligen Emittenten ergeben kénnten.



Unsere Zinsanlagen erfolgen tGberwiegend in Pfandbriefen und Bankschuldverschreibungen. Der Schwerpunkt
der Rentenneuanlage lag im Jahr 2019 in internationalen Inhaberschuldverschreibungen von Banken und Unter-
nehmen sowie Bundeslandern. Bei den Rentenanlagen insgesamt handelt es sich um Inhaberpapiere, die dem
Anlagevermdgen gewidmet sind, sowie Namenspapiere.

In einem niedrigen Umfang werden Anleihen von den europaischen Peripherielandern Italien und Spanien ge-
halten. Hinsichtlich der Emittentenrisiken ist die Gesellschaft zu 3 % in Staatspapieren, 33 % in Unternehmens-
anleihen und 50 % in Wertpapieren und Anlagen von Kreditinstituten und anderen Finanzdienstleistern im Ver-
haltnis zu den gesamten Kapitalanlagen investiert. Investitionen bei Kreditinstituten unterliegen grofStenteils den
verschiedenen gesetzlichen und privaten Einlagensicherungssystemen oder es handelt sich um Zinspapiere mit
besonderen Deckungsmitteln kraft Gesetz.

Unsere Zinsanlagen weisen folgende Ratingverteilung auf (Vorjahr):

AA und besser 47,3 % (52,8 %)
A 32,9 % (28,2 %)
BBB 19,2 % (18,3 %)
BB und schlechter 0,7 % 0,7 %)

Die Ratingverteilung der Gesellschaft hat sich gegenlber dem Vorjahr etwas von AA und besser in Richtung
A verschoben. Wir werden bei Neu- und Wiederanlagen weiterhin nahezu ausschlieRlich in Zinspapiere hoher
Bonitat investieren.

Aktienanlagen

Unsere Aktienanlagen sind schwerpunktmafig am DAX und EuroStoxx50 ausgerichtet, so dass die Verédnde-
rung dieser Indizes auch die Wertédnderung unseres Portfolios relativ exakt abbildet. Bei einer Marktveran-
derung von 20 % verandert sich der Wert unseres Aktienportfolios um 5,7 Mio. €. Sowohl der deutsche als
auch der européaische Aktienindex haben sich im Jahr 2019 sehr positiv entwickelt. Mittelfristig erwarten wir
eine positive Entwicklung, allerdings unter zum Teil hohen Volatilitdten. Die Gesellschaft halt keine Aktien nach
§ 341b HGB im Anlagevermogen.

Vor dem Hintergrund der unsicheren wirtschaftlichen Lage haben wir die Aktienquote unterjahrig aktiv gesteu-
ert. Insgesamt ist sie gegentber dem Vorjahr moderat gestiegen. Sollte sich in Folge wirtschaftlicher Probleme
die konjunkturelle Entwicklung deutlich verschlechtern, sind hierfir Handlungsoptionen vorhanden.

Immobilien

Am Bilanzstichtag waren 12,9 Mio. € in Immobilienfonds und 7,4 Mio. € in Grundsticksbeteiligungen investiert.
Auswirkungen aus einem maoglichen Abschwung am Immobilienmarkt werden durch vorhandene stille Reser-
ven, Diversifizierung und moglichst langfristige Mietvertrdge begrenzt.

Operationelle Risiken

Operationelle Risiken entstehen aus unzulanglichen oder fehlgeschlagenen betrieblichen Ablaufen, Versagen
technischer Systeme, externen Einflussfaktoren, mitarbeiterbedingten Vorfallen und Veranderungen rechtlicher
Rahmenbedingungen. Ein wirksames Risikomanagement der operationellen Risiken wird durch eine sorgfaltige
Ausgestaltung des Internen Kontrollsystems (IKS) sichergestellt. Aulierdem liegt das besondere Augenmerk
der halbjahrlich durchgefiihrten Risikoinventur auf den operationellen Risiken. Die Angemessenheit und Wirk-

samkeit der internen Kontrollen wird durch die Interne Revision tGberwacht.
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Eine Risikoentlastung der DEVK Krankenversicherungs-AG wird durch die Einfihrung des neuen Bestandsfih-
rungssystems erwartet, da nach der Einflhrung eine zeitgemaflke Umgebung zur Optimierung der Arbeitsab-
laufe, zur Abbildung moderner Tarife (z. B. im Bereich betriebliche Krankenversicherung) sowie zur Umsetzung
gesetzlicher Anforderungen zur Verfliigung stehen wird.

Die Arbeitsablaufe der DEVK erfolgen auf der Grundlage innerbetrieblicher Leitlinien. Das Risiko mitarbeiter-
bedingter Vorfalle wird durch Berechtigungs- und Vollmachtenregelungen sowie eine weitgehend maschinelle
Unterstltzung der Arbeitsablaufe begrenzt.

Im EDV-Bereich sind Zugangskontrollen und Schutzvorkehrungen getroffen, die die Sicherheit der Programme
und der Datenhaltung sowie des laufenden Betriebs gewaéhrleisten. Die IT-Infrastruktur ist fir das Katastro-
phenfall-Szenario redundant ausgelegt. Wiederanlauf-Tests werden regelméaRig durchgeflhrt. Die Verbindung
zwischen den internen und externen Netzwerken ist dem aktuellen Standard entsprechend geschutzt.

Das Notfallmanagement baut auf einer betriebstechnischen Notfallanalyse auf. Sie beschreibt die Ziele und
Rahmenbedingungen zur Vorsorge gegen Notfalle und MaRnahmen zu deren Bewaltigung.

Rechtliche Risiken gehoéren auch zu den operationellen Risiken. Die DEVK hat ein Compliance Management
System etabliert, das die Einhaltung externer Anforderungen und interner Vorgaben gewahrleistet.

Solvency Il

Die DEVK Krankenversicherungs-AG hat im Jahr 2019 samtliche Berichtspflichten gegeniber der Aufsicht als
auch gegentiiber der Offentlichkeit erfillt. Bei der aufsichtsrechtlichen Solvenzberechnung auf Basis der Stan-
dardformel zeigte sich dabei erneut eine deutliche Uberdeckung.

Die 2018 begonnene Rekalibrierung der Standardformel hat die Solvenzberechnung unseres Unternehmens nur
geringflgig beeinflusst. Die Angemessenheit der Standardformel wurde im ORSA-Bericht der DEVK Kranken-
versicherungs-AG ausflhrlich nachgewiesen.

Fur die kommenden Jahre erwarten wir nach wie vor Diskussionen Uber weitere Aspekte der Standardformel
und damit einhergehend maogliche Modelldanderungen und dadurch bedingte Volatilitaten in den aufsichtsrecht-

lichen Solvenzbedeckungsquoten.

Zusammenfassende Darstellung der Risikolage
Die aufsichtsrechtlichen Anforderungen der Solvabilitdtsverordnung werden erfllt.!

Projektionsrechnungen im Rahmen des ORSA-Prozesses per 31.Dezember 2018 zeigen, dass eine ausreichen-
de Bedeckung des Risikokapitals auch in Zukunft sichergestellt ist.

Insgesamt kénnen wir zurzeit keine Entwicklung erkennen, die zu einer erheblichen Beeintrachtigung der Ver-
maogens-, Finanz- und Ertragslage fihrt und damit den Fortbestand des Unternehmens gefahrden konnte.

Kéln, 5. Méarz 2020
Der Vorstand

Diirscheid Peusch



Anlage zum Lagebericht

Verzeichnis der im Geschéftsjahr betriebenen
Versicherungszweige

Selbst abgeschlossenes Geschaft
Krankheitskostenvollversicherung
Ergénzende Krankheitskostenversicherung
Krankentagegeldversicherung
Krankenhaustagegeldversicherung
Reisekrankenversicherung
Pflegepflichtversicherung

Erganzende Pflegezusatzversicherung
Geforderte Pflegezusatzversicherung

In Rickdeckung libernommenes Geschaft

Reisekrankenversicherung

Die von uns eingesetzten Rechnungsgrundlagen tragen den Erfordernissen des Allgemeinen Gleichbehand-
lungsgesetzes Rechnung. Nahere Hinweise zur Herleitung von biometrischen Rechnungsgrundlagen finden
sich unter www.aktuar.de. Darlber hinaus werden jahrlich spezifische Daten (Wahrscheinlichkeitstafeln, Kopf-
schaden) auf der Homepage der BaFin veroffentlicht (www.bafin.de).

186

187



DEVK | Krankenversicherungs-
Aktiengesellschaft

Jahresabschluss

Bilanz zum 31. Dezember 2019

\ € € € Vorjahr Tsd. €
A. Immaterielle Vermoégensgegenstande
I.entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und &hnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten 473.893 596
II. geleistete Anzahlungen 3.478.323 6
3.952.216 602
B. Kapitalanlagen
|. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 8.471.912 5.146
2. Beteiligungen 5.799.051 5.080
14.270.963 10.226
II. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 37.298.036 29.281
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 1563.403.724 136.207
3. Sonstige Ausleihungen 134.195.600 129.160
324.897.360 294.649
339.168.323 304.874
C. Forderungen
|. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft an:
1. Versicherungsnehmer 997.447 964
2. Versicherungsvermittler 189.140 197
3. Mitglieds- und Tragerunternehmen 82 -
1.186.669 1.161
II. Abrechnungsforderungen aus dem Ruickversicherungsgeschaft 852.006 713
davon:
an verbundenen Unternehmen: 727.078 € 713
I1l. Sonstige Forderungen 1.025 9
2.039.700 1.883
D. Sonstige Vermoégensgegenstande
|. Sachanlagen und Vorréte 1.218.623 362
II. Andere Vermdgensgegenstande - 18
1.218.623 380
E. Rechnungsabgrenzungsposten
|. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 3.723.503 3.718
II. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 163.666 114
3.887.169 3.832
Summe der Aktiva 350.266.032 311.572

Ich bescheinige hiermit entsprechend § 128 Abs. 5 VAG, dass die im Sicherungsvermogensverzeichnis aufgefiihrten Vermdgensanlagen den
gesetzlichen und aufsichtsbehordlichen Anforderungen gemafd angelegt und vorschriftsmaRig sichergestellt sind.

Kéln, 4. Marz 2020 Der Treuhander Sulitzky
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Passivseite

\ € € € Vorjahr Tsd. €
A. Eigenkapital
|. Gezeichnetes Kapital 8.000.000 8.000
II. Kapitalriicklage 20.143.000 20.143
I1l. Gewinnrlcklagen
1. gesetzliche Riicklage 657.000 657
2. andere Gewinnricklagen 377.128 377
1.034.128 1.034
29.177.128 29.177
B. Versicherungstechnische Riickstellungen
|. Beitragsubertrage 2.551.178 2.528
II. Deckungsrickstellung 251.593.844 214.949
I11. Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle 15.561.914 13.889
IV. Ruckstellung fur erfolgsabhéngige und erfolgsunabhangige
Beitragsrickerstattung
1. erfolgsabhéngige 30.718.158 38.230
2. erfolgsunabhéangige 1.075.090 977
31.793.248 39.207
V. Sonstige versicherungstechnische Rickstellungen 55.899 65
301.556.083 270.638
C. Andere Riickstellungen
I. Ruckstellungen fur Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 3.181.847 2.913
II. Sonstige Ruckstellungen 113.216 223
3.295.063 3.136
D. Andere Verbindlichkeiten
I. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft gegentber
1. Versicherungsnehmern 591.721 703
2. Mitglieds- und Tragerunternehmen - 7
591.721 710
II. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Rickversicherungsgeschéft - 84
I1l. Sonstige Verbindlichkeiten 15.548.885 7.728
davon: 16.140.605 8.522
aus Steuern: 30.636 € 30
gegenlber verbundenen Unternehmen: 15.217.873 € 7.610
E. Rechnungsabgrenzungsposten
97.152 99
Summe der Passiva 350.266.032 311.572

Es wird bestatigt, dass die in der Bilanz unter dem Posten Passiva B. II. eingestellte Deckungsrickstellung in Hohe von 251.593.843,52 €
unter Beachtung des § 156 Abs. 2 Nr. 1 VAG berechnet worden ist.

Kéln, 4. Marz 2020

Der Verantwortliche Aktuar

Dr. Bruns
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Gewinn- und Verlustrechnung
fUr die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2019

€ € € Vorjahr Tsd. €
I. Versicherungstechnische Rechnung
1. Verdiente Beitrédge f. e. R.
a) Gebuchte Bruttobeitrdge 99.898.386 94.390
b) Abgegebene Rickversicherungsbeitrége 269.244 264
99.629.142 94.126
c) Verdnderung der Bruttobeitragslbertrage -22.776 -36
99.606.366 94.090
2. Beitrage aus der Brutto-Ruckstellung fur Beitragsriickerstattung 23.736.858 12.018
3. Ertrage aus Kapitalanlagen
a) Ertrége aus Beteiligungen 479.351 324
davon:
aus verbundenen Unternehmen: 149.220 € 87
b) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen 7.897.745 7.572
c) Ertrage aus Zuschreibungen 361.676 23
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 1.936.557 1.086
10.675.329 9.005
4. Sonstige versicherungstechnische Ertrége f. e. R. 565.023 257
5. Aufwendungen fir Versicherungsfélle f. e. R.
a) Zahlungen flr Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag 63.051.885 58.051
bb) Anteil der Rickversicherer 212.158 18
62.839.727 58.033
b) Veranderung der Rickstellung fir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfélle 1.672.832 2.032
64.512.559 60.065
6. Veranderung der Ubrigen versicherungstechnischen
Netto-Rickstellungen
a) Deckungsrickstellung -36.645.328 -22.394
b) Sonstige versicherungstechnische Netto-Rulckstellungen 9.324 18
-36.636.004 -22.376
7. Aufwendungen fir erfolgsabhangige und erfolgsunabhéngige
Beitragsriickerstattungen f. e. R.
a) erfolgsabhangige 16.439.944 15.024
b) erfolgsunabhangige 942.918 663
17.382.862 15.687
8. Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb f. e. R.
a) Abschlussaufwendungen 6.289.834 6.579
b) Verwaltungsaufwendungen 3.254.522 2.691
¢) davon ab: 9.5644.356 9.270
Erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem
in Rickdeckung gegebenen Versicherungsgeschéft 57.791 13
9.486.565 9.258
9. Aufwendungen fir Kapitalanlagen
a) Aufwendungen fur die Verwaltung von Kapitalanlagen,
Zinsaufwendungen und sonstige Aufwendungen
flr die Kapitalanlagen 185.327 270
b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen 566.992 1.986
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen 95.002 47
847.321 2.303
10. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen f. e. R. 65.346 90
11. Versicherungstechnisches Ergebnis f. e. R. 5.652.919 5.591
Ubertrag: 5.652.919 5.591



€ € Vorjahr Tsd. €
Ubertrag: 5.652.919 5.591
Il. Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Sonstige Ertrage 73.791 52
2. Sonstige Aufwendungen 2.184.821 2.063
-2.111.031 -2.011
3. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 3.541.888 3.580
4. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 27.794 74
5. Sonstige Steuern 14.094 6
41.888 80
6. Auf Grund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinn-

abflhrungs- oder eines Teilgewinnabfihrungsvertrages

abgefiihrte Gewinne 3.500.000 3.500

7. Jahresuiberschuss
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Anhang

Bilanzierungs-, Ermittlungs- und Bewertungsmethoden

Die immateriellen Vermogensgegenstande (EDV-Software) wurden zu Anschaffungskosten bewertet und
mit Ausnahme der geleisteten Anzahlungen planméaRig abgeschrieben. Bei geringwertigen Anlagegutern, die
dem Sammelposten zugeflhrt wurden, erfolgen Abschreibungen Uber finf Jahre verteilt, jeweils beginnend
mit dem Anschaffungsjahr. Anderenfalls wurden diese im Jahr der Anschaffung als Betriebsausgabe erfasst.

Die Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen wurden mit den Anschaffungskosten aus-
gewiesen.

Der Ansatz der Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermogen und anderen nicht festverzinsli-
chen Wertpapieren, der Inhaberschuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren
erfolgte zu Anschaffungskosten oder niedrigeren Borsenkursen. Kapitalanlagen, die nach & 341b Abs. 2 HGB
dem Anlagevermogen zugeordnet wurden, wurden nach dem gemilderten Niederstwertprinzip bewertet. Kapi-
talanlagen, die dem Umlaufvermdgen zugeordnet worden sind, wurden nach dem strengen Niederstwertprinzip
bewertet. Sofern in friiheren Jahren eine Abschreibung auf einen niedrigeren Wert erfolgte, wurde eine Zu-
schreibung vorgenommen, wenn diesen Vermogensgegenstanden am Bilanzstichtag wieder ein hoherer Wert
beigemessen werden konnte. Die Zuschreibungen erfolgten bis zur Hohe der Anschaffungskosten oder auf den
niedrigeren Borsenwert.

Derivate wurden grundsatzlich zu Anschaffungskosten oder zu dem niedrigeren beizulegenden Zeitwert bewer-
tet. Bei der Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte wurden Marktwerte herangezogen.

Die Bilanzwerte der Namensschuldverschreibungen entsprechen den Nennwerten. Agio und Disagio wur-
den durch Rechnungsabgrenzung auf die Laufzeit verteilt.

Die Bilanzwerte der Schuldscheinforderungen und Darlehen und der Gibrigen Ausleihungen wurden zu
fortgefliihrten Anschaffungskosten zuzlglich oder abzlglich der kumulierten Amortisation, einer Differenz zwi-
schen den Anschaffungskosten und den Rickzahlungsbetrdgen, unter Anwendung der Effektivzinsmethode
angesetzt.

Die Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft sind zu Nennwerten abzlglich
einer Wertberichtigung flr das latente Ausfallrisiko sowie eine Pauschalwertberichtigung auf die restlichen
Forderungsbesténde bilanziert worden.

Die Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft ergaben sich auf Grundlage der Riick-
versicherungsvertrage und wurden zum Nennwert angesetzt.

Die sonstigen Forderungen und sonstigen Vermogensgegenstande wurden, soweit sie nicht die Betriebs-
und Geschaftsausstattung betrafen, zu Nennwerten bewertet. Die Betriebs- und Geschaftsausstattung wurde
zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten vermindert um planmafRige Abschreibungen bilanziert. Die Abschrei-
bungen wurden nach der linearen Methode ermittelt.

Bei geringwertigen Anlagegutern, die dem Sammelposten zugefiihrt wurden, erfolgen Abschreibungen Uber
finf Jahre verteilt, jeweils beginnend mit dem Anschaffungsjahr. Anderenfalls wurden diese im Jahr der An-
schaffung als Betriebsausgabe erfasst.



Unter den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten wurden neben Vorauszahlungen von Kosten fir kiinftige
Zeitrdume die noch nicht falligen Zinsanspriche und das Agio fir Namensschuldverschreibungen zu Nennwer-
ten angesetzt.

Die Bemessung der versicherungstechnischen Riickstellungen erfolgte nach folgenden Grundsatzen:

Die Berechnung der Beitragsiibertrage erfolgte taggenau unter Berlcksichtigung des individuellen Versiche-
rungsbeginns und unter Abzug der nicht Gbertragungsfahigen Teile gemals dem Schreiben des Bundesministers
der Finanzen vom 30. April 1974.

Die Deckungsriickstellung wurde einzeln unter Beachtung des tatsachlichen Versicherungsbeginns ermittelt,
bei der Pflegepflichtversicherung und im Basistarif wurde ein mittlerer Versicherungsbeginn zum 1. Juli zu
Grunde gelegt.

Die Deckungsrlckstellung enthélt ebenfalls Mittel zur Finanzierung der Beitragsentlastung im Alter gemal
8 149 VAG und § 150 VAG, soweit sie nicht in der Rlckstellung flr erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung
thesauriert wurden. Fir den Teil der Deckungsriickstellung, der aus dem Mitversicherungsvertrag der Gemein-
schaft privater Versicherungsunternehmen (GPV) resultiert, wurde der vom Geschaftsfihrer der GPV genannte
Betrag Ubernommen.

Die Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle wird mit dem ChainLadder-Verfahren unter
Verwendung der erst nach dem Bilanzstichtag gezahlter, aber bereits zuvor angefallener Schadenzahlungen
vergangener Geschaftsjahre, berechnet. Leistungsrickstande werden angemessen berlcksichtigt. In der Riick-
stellung wurden Schadenregulierungsaufwendungen unter Berlcksichtigung des Erlasses des Finanzministeri-
ums NRW vom 22. Februar 1973 (Seite 2750 - 24 - VB4) berlcksichtigt.

Die sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen enthalten eine Stornorlckstellung fir die De-
ckung kinftig eintretender Verluste aus dem Uberrechnungsmafigen vorzeitigen Abgang. Die Ruckstellung
wurde prozentual aus der Summe aller negativen Alterungsrickstellungen berechnet.

Die anderen Riickstellungen wurden nach folgenden Grundlagen gebildet:

Die Berechnung der Pensionsriickstellung erfolgte nach der sogenannten Projected Unit Credit-Methode auf
der Basis der HEUBECK-Richttafel 2018 G. Der Diskontierungszinssatz wurde auf Basis der bisher gultigen Riick-
stellungsabzinsungsverordnung als 10-jahriger Durchschnitt festgelegt. Er wurde mit 2,71 % (Vorjahr 3,21 %)
angesetzt und auf Basis einer angenommenen Restlaufzeit von 15 Jahren ermittelt (§ 253 Abs. 2 Satz 2 HGB).
Als Finanzierungsendalter wurde die vertragliche Altersgrenze verwendet. Die Gehaltsdynamik wurde mit
1,95 % p. a., die Rentendynamik wurde je nach Zusage mit 1,0 %, 1,5 % bzw. 1,95 % p. a. angesetzt.

Die sonstigen Riickstellungen sind fir das laufende Geschéftsjahr gebildet und bemessen sich nach dem
nach kaufméannischer Beurteilung notwendigen Erfillungsbetrag.

Die Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft und die sonstigen Ver-
bindlichkeiten wurden mit dem Erflllungsbetrag bewertet.
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Die Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschaft ergaben sich auf der Grundlage
der Ruckversicherungsvertrdage und wurden mit dem Erflllungsbetrag angesetzt.

Unter den passiven Rechnungsabgrenzungsposten wurde das Disagio aus Namensschuldverschreibungen
angesetzt.

Die Wahrungsumrechnung von Posten in fremder Wéahrung erfolgte zum Bilanzstichtag mit dem Devisenkas-
samittelkurs. Die Wahrungsumrechnung von Leistungen der Auslandsreise-Krankenversicherung erfolgte be-
dingungsgemalf zum Kurs des Tages, an dem die Belege beim Versicherer eingingen, es sei denn, dass der
Versicherungsnehmer einen ungtnstigeren Kurs nachwies.

Angaben zu latenten Steuern erfolgen auf Grund der steuerlichen Organschaft auf Ebene der Organtragerin
DEVK Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE, KélIn.

Entwicklung der Aktivposten A., B. I. bis Il. im Geschaftsjahr 2019

Aktivposten

Bilanzwerte Um- Zuschrei-  Abschrei- Bilanzwerte
Vorjahr Zugdnge buchungen Abgédnge bungen bungen Geschaftsjahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
A. Immaterielle Vermoégensgegenstande
1. entgeltlich erworbene Konzessionen,
gewerbliche Schutzrechte und ahnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an
solchen Rechten und Werten 596 207 2 - - 331 474
2. geleistete Anzahlungen 6 3.474 -2 - - - 3.478
3. Summe A. 602 3.681 - - - 331 3.952
B. I. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 5.146 3.326 - - - - 8.472
2. Beteiligungen 5.080 766 - 47 - - 5.799
3. Summe B. I. 10.226 4.092 - 47 - - 14.271
B. Il. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Invest-
mentvermdgen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere 29.281 20.307 - 12.085 362 567 37.298
2. Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 136.207 25.472 - 8.275 - - 153.404
3. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 86.000 7.000 - 6.000 - - 87.000
b) Schuldscheinforderungen und
Darlehen 43.160 5.044 - 1.008 - - 47.196
4. Summe B. Il. 294.648 57.823 - 27.368 362 567 324.898
insgesamt 305.476 65.596 - 27.415 362 898 343.121

Bei den Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegenstédnden handelt es sich um planmafige Abschrei-
bungen.



Erlauterungen zur Bilanz

Zu Aktiva B.

Kapitalanlagen

In gewissem Umfang haben wir Kapitalanlagen, die dauerhaft im Kapitalanlagebestand gehalten werden sollen,
gemal § 341b Abs. 2 HGB dem Anlagevermdgen zugeordnet. Die Kapitalanlagen weisen zum 31. Dezember
2019 folgende Buch- und Zeitwerte aus:
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Kapitalanlagen

Buchwert Zeitwert
€ €
B. I. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 8.471.912 10.032.684
2. Beteiligungen 5.799.051 15.860.148
B. Il. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentver-
mogen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 37.298.036 45.507.284
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 1563.403.724 170.593.607
3. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 87.000.000 95.969.628
b) Schuldeinforderungen und Darlehen 47.195.600 51.5666.523
insgesamt 339.168.323 389.529.874
davon:
zu Anschaffungskosten bewertete Kapitalanlagen 252.168.323 293.560.245
davon:
Kapitalanlagen im Anlagevermdgen gemald § 341b Abs. 2 HGB 155.332.096 172.401.422

In den Bewertungsreserven sind insgesamt stille Lasten in Héhe von 0,1 Mio. € enthalten. Diese entfallen auf
Inhaberschuldverschreibungen. Bei der Ermittlung der Zeitwerte wurden in Abhéangigkeit von der jeweiligen
Anlageart verschiedene Bewertungsmethoden angewandt.

Die Zeitwertermittlung flr Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen erfolgte zum Marktwert

oder zum Buchwert.

Sowohl Dividendenwerte als auch die zu Anschaffungskosten bilanzierten festverzinslichen Wertpapiere wur-
den mit den Borsenjahresabschlusskursen bewertet. Die Zeitwerte der sonstigen Ausleihungen wurden gemaf
§ 56 RechVersV auf der Grundlage der Renditestrukturkurve zu marktiblichen Konditionen ermittelt.

Bei auf fremde Wahrung lautenden Kapitalanlagen wurde der Devisenkassamittelkurs zum Jahresende in die
Zeitwertermittlung einbezogen.

Finanzinstrumente i. S. d. § 285 Nr. 18 HGB, die iiber ihrem beizulegenden Zeitwert bilanziert wurden
Buchwert beizulegender Zeitwert

Tsd. €

Tsd. €

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere 1.989

1.897
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Derivative Finanzinstrumente und Vorkaufe gemaR § 285 Nr. 19 HGB

beizulegender Wert
nominaler Umfang Buchwert Pramie der Pramie
Art Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Sonstige Verbindlichkeiten Short-Put-Optionen 740 36 22
Namensschuldver-
schreibungen Vorkaufe 6.000 - -293
Bewertungsmethode
Short-Optionen: europaische Optionen Black-Scholes
amerikanische Optionen Barone-Adesi

Anteile oder Anlageaktien in inlandischem Investmentvermoégen gemaR § 285 Nr. 26 HGB

Anlageziel stille Reserven/
Ausschittung Zeitwert stille Lasten Beschrankung der
Tsd. € Tsd. € Tsd. € téglichen Rickgabe
Aktienfonds - 2.969 -
zwischen jederzeit bis nach
Immobilienfonds 548 14.193 1.245 5 Monaten
Zu Aktiva B. .

Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

Ergebnis des letzten
Anteil Eigenkapital Geschéaftsjahres
in % € €
Corpus Sireo Health Care Il SICAV-FIS, Luxemburg (L) 1,73 95.445.4572 6.142.8662
Grundversorgung S.C.S., Luxemburg (L) 9,09 70.773.0973 -598.3763
Ictus GmbH, KdIn 5,00 51.477.312 2.550.004
Sana Kliniken AG, Ismaning 0,70 998.916.0002 98.567.000?
2 Basis Geschaftsjahr 2018 % Basis Teilkonzern
Zu Akiva E. Il
Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten
Vorauszahlungen fir kiinftige Leistungen 120.176 €
Agio aus Namensschuldverschreibungen 43.490 €

163.666 €
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Zu Passiva A. |.

Gezeichnetes Kapital
Das gezeichnete Kapital in Hoéhe von 8,0 Mio. € ist in 8,0 Mio. auf den Namen lautende Stlickaktien eingeteilt.

Zu Passiva A. Il.

Kapitalriicklagen

1. Andere Zuzahlungen gemaft § 272 Abs. 2 Nr. 1 - 3 HGB 143.000 €
2. Andere Zuzahlungen gemaf § 272 Abs. 2 Nr. 4 HGB 20.000.000 €
Stand 31.12.2019 20.143.000 €

Zu Passiva B. Il.

Deckungsriickstellung

In der Position Passiva B. Il. sind Deckungsrlckstellungen in Héhe von 75.793 € enthalten, welche auf zum
31. Dezember des Geschéftsjahres gekindigte Vertrage entfallen. Es handelt sich hierbei um Vertrage, fur die
ein Ubertragungsanspruch eines Nachversicherers der privaten Krankheitskostenvollversicherung und Pflege-
pflichtversicherung gemaRk & 146 Abs. 1 VAG besteht.

Zu Passiva B. IV.

Riickstellung fiir erfolgsabhangige und erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattung

Zerlegung der Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung und Betrag gemaR § 150 VAG

Ruckstellung fir erfolgsabhéangige Rickstellung fir erfolgsunabhéangige
Beitragsrlckerstattung Beitragsriickerstattung

Poolrelevante Betrag nach
Tsd. € RfB aus der PPV § 150 Abs. 4 VAG Sonstiges
1. Bilanzwerte Vorjahr 38.230 - 314 663
2. Entnahme zur Verrechnung 23.555 - 181 -
3. Entnahme zur Barausschuttung 396 - - 663
4. Zuflhrung 16.440 - 136 806
5. Bilanzwerte Geschaftsjahr 30.718 - 269 806

6. Gesamter Betrag des Geschaftsjahres nach § 150 VAG: 1.165 Tsd. €

Zu Passiva E.

Rechnungsabgrenzungsposten
Disagio aus Namensschuldverschreibungen 97.152 €
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft

Geschéftsjahr Vorjahr

Tsd. € Tsd. €
gebuchte Bruttobeitrage

— Einzelversicherungen 94.024 88.867

— Gruppenversicherungen 4.291 4.184
gebuchte Bruttobeitrage

- laufende Beitrage 92.105 86.887

— Einmalbeitréage 6.210 6.164
gebuchte Bruttobeitrége

— Krankheitskostenversicherungen 4.859 4.857

— Krankentagegeldversicherungen 5.5622 5.230

— selbststandige Krankenhaustagegeldversicherungen 1.826 1.889

— sonstige selbststéandige Teilversicherungen 79.253 74.421

— Pflegepflichtversicherungen 645 490

— Auslandsreise-Krankenversicherung 6.210 6.164

Beitragszuschlag nach § 149 VAG 316 321

Rickversicherungssaldo 1 -233

Zum 31. Dezember 2019 betragt der in den Tarifen der DEVK Krankenversicherungs-AG einkalkulierte durch-
schnittliche unternehmensindividuelle Rechnungszins (duRz) 2,305 %.

Zu Posten |. 4.

Sonstige versicherungstechnische Ertrage f. e. R.

In den sonstigen versicherungstechnischen Ertragen sind Ubertragungswerte von Vorversicherungsunterneh-
men der privaten Krankheitskostenvollversicherung und der Pflegepflichtversicherung gemaft 8 146 Abs. 1 VAG
in Hohe von 43.439 € enthalten.

Zu Posten |. 6.

Veranderung der librigen versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen
In der Veranderung der Alterungsriickstellung ist eine Direktgutschrift gemaRk & 150 Abs. 2 VAG in Héhe von
1.028.990 € enthalten.

Zu Posten . 7.

Aufwendungen fir erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung f. e. R.
In den Aufwendungen fir erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung sind Aufwendungen gemafs 8 150 Abs. 4
VAG in Hohe von 136.390 € enthalten.

Zu Posten |. 10.

Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen f. e. R.

In den sonstigen versicherungstechnischen Aufwendungen sind Ubertragungswerte gemak § 146 Abs. 1 VAG,
die auf Nachversicherungsunternehmen der privaten Krankheitskostenvollversicherung und der Pflegepflicht-
versicherung Ubertragen wurden, in Hohe von 65.345 € enthalten.
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Provisionen und sonstige Beziige der Versicherungsvertreter, Personalaufwendungen

Geschéftsjahr Vorjahr
Tsd. € Tsd. €
1. Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter

im Sinne des § 92 HGB flr das selbst abgeschlossene
Versicherungsgeschaft 4.469 4614

2. Sonstige Bezlige der Versicherungsvertreter im Sinne
des § 92 HGB - -
3. Lohne und Gehalter 297 332
4. Soziale Abgaben und Aufwendungen flr Unterstltzung - -
5. Aufwendungen fir Altersversorgung 65 66
insgesamt 4.831 5.012

Die Pensionsrickstellung fir die im Wege des Gemeinschaftsvertrags zur Verfligung gestellten Mitarbeiter wird
bei der DEVK Ruckversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE bilanziert. Die Zuflihrung zur Pensionsriick-
stellung, mit Ausnahme der Zinszufiihrung, wird der DEVK Krankenversicherungs-AG belastet.

Im Berichtsjahr betrugen die Bezlige des Vorstands 325.951 €. Die Ruhegehalter friiherer Vorstandsmitglieder
bzw. Hinterbliebener beliefen sich auf 97.998 €. Fiur diesen Personenkreis war am 31. Dezember 2019 eine
Pensionsrlckstellung von 1.330.933 € bilanziert. Die Vergltungen des Aufsichtsrats beliefen sich auf 32.697 €.

Von den Ertrédgen aus Kapitalanlagen entfallen 11.237 € auf die Wéhrungsumrechnung. Die Aufwendungen far
Kapitalanlagen enthalten 86.047 € aus der Wahrungsumrechnung.

Sonstige Angaben

Unterschiedsbetrag nach 8 253 Abs. 6 HGB
Der Unterschiedsbetrag nach § 253 Abs. 6 HGB betragt zum Stichtag 340.926 € (Vorjahr 385.590 €) und resul-
tiert aus der Pensionsrickstellung.

Haftungsverhaltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen

Die Resteinzahlungsverpflichtungen aus Immobilien und Anteilen an verbundenen Unternehmen betrugen zum
Jahresende 15,4 Mio. €. Hierauf entfallen Verpflichtungen gegentber verbundenen Unternehmen in Hohe von
8,5 Mio. €.

Es bestanden am Bilanzstichtag finanzielle Verpflichtungen in Hohe von 0,7 Mio. € aus offenen Short-Optionen
und 6,0 Mio. € aus Vorkaufen.

Auf Grund der gesetzlichen Regelungen in den 8§ 221 ff. VAG sind die Krankenversicherer zur Mitgliedschaft in
einem Sicherungsfonds verpflichtet. Der Sicherungsfonds erhebt nach der Ubernahme der Versicherungsver-
trage zur Erflllung seiner Aufgaben Sonderbeitréage in Hohe von max. 2 %. der Summe der versicherungstechni-
schen Netto-Rickstellungen. Demnach ergibt sich flir 2019 eine Zahlungsverpflichtung von 603.112 €.

Nachtragsbericht
Nach Abschluss des Geschaftsjahres waren keine Vorgange oder Ereignisse zu verzeichnen, die die zuklnftige

Vermogens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich beeinflussen.
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Allgemeine Angaben

Anzahl der versicherten natiirlichen Personen im selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft

Geschéftsjahr Vorjahr
Zahl der versicherten natlrlichen Personen 428.670 411.679
— Krankheitskostenversicherung 1.434 1.424
— Krankentagegeldversicherungen 115.000 108.577
— selbststdandige Krankenhaustagegeldversicherungen 54.399 53.331
— sonstige selbststandige Teilversicherungen 307.538 295.309
— Pflegepflichtversicherungen 1.723 1.726

Die DEVK Krankenversicherungs-AG, Kéln, ist beim Amtsgericht unter der Handelsregisternummer HRB 24806
eingetragen.

Die Aufstellung der Mitglieder des Geschaftsfihrungsorgans und des Aufsichtsrats befinden sich vor dem La-
gebericht.

Unser Unternehmen verfligt nicht Uber eigenes Personal.

An unserer Gesellschaft ist zum Bilanzstichtag die DEVK Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE,
KélIn, mit 100 % beteiligt. Die Gesellschaft DEVK Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE, KélIn, hat
gemal § 20 Abs. 4 AktG mitgeteilt, dass ihr die Mehrheit der Stimmrechte zustehen.

Der Jahresabschluss wird geméaR den rechtlichen Vorschriften im elektronischen Bundesanzeiger veréffentlicht.

Die Angaben zu den Abschlusspriferhonoraren sind gemaf § 285 Nr. 17 HGB im Konzernanhang enthalten.

Name und Sitz des Mutterunternehmens, das den Konzernabschluss aufstellt, in den das Unternehmen einbe-
zogen wurde:

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

Zentrale, Riehler StraRe 190, 50735 KoIn

Der Konzernabschluss ist auf der Homepage der DEVK unter www.devk.de eingestellt und wird im elektroni-
schen Bundesanzeiger veroffentlicht.

Koln, 5. Marz 2020

Der Vorstand

Diirscheid Peusch
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Bestatigungsvermerk des unabhéangigen Abschlusspriifers

An die DEVK Krankenversicherungs-Aktiengesellschaft, KoIn
Vermerk iiber die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Priifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der DEVK Krankenversicherungs-Aktiengesellschaft, Kéln - bestehend aus der
Bilanz zum 31. Dezember 2019 und der Gewinn- und Verlustrechnung flir das Geschéftsjahr vom 1. Januar
bis zum 31. Dezember 2019 sowie dem Anhang, einschlieBlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden - geprift. Darliber hinaus haben wir den Lagebericht der DEVK Krankenversicherungs-Aktien-
gesellschaft, KoIn flr das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 geprUft. Die im Abschnitt
.Sonstige Informationen” unseres Bestatigungsvermerks genannten Bestandteile des Lageberichts haben wir
in Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich geprift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

— entspricht der beigefligte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen, fir Versiche-
rungsunternehmen geltenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der deut-
schen Grundsatze ordnungsmafiger Buchflihrung ein den tatséachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild
der Vermogens- und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2019 sowie ihrer Ertragslage flr das
Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 und

— vermittelt der beigefligte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft. In
allen wesentlichen Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den
deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutref-
fend dar. Unser Prifungsurteil zum Lagebericht erstreckt sich nicht auf den Inhalt der im Abschnitt ,Sons-
tige Informationen” genannten Bestandteile des Lageberichts.

Gemald &8 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen gegen die Ord-
nungsmaRigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB
und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-APrVO") unter Beachtung der vom
Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grundséatze ordnungsmafiger Abschlussprifung
durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt ,Verantwor-
tung des Abschlussprifers fur die Prifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts” unseres Bestati-
gungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhangig in Ubereinstimmung
mit den europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und
haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt. Dar-
Uber hinaus erklaren wir gemafs Art. 10 Abs. 2 Buchst. f) EU - APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtprifungs-
leistungen nach Art. 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten
Prifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fir unsere Prifungsurteile zum Jahres-
abschluss und zum Lagebericht zu dienen.
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Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméRen Ermes-
sen am bedeutsamsten in unserer Prifung des Jahresabschlusses fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2019 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Prifung des Jah-
resabschlusses als Ganzes und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu berlcksichtigt; wir geben kein
gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Bewertung der Deckungsriickstellung

Hinsichtlich der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze verweisen wir auf die Erlauterungen
im Anhang der Gesellschaft im Abschnitt ,Bilanzierungs-, Ermittlungs- und Bewertungsmethoden”. Risikoan-
gaben sind im Lagebericht im Abschnitt , Risikobericht” enthalten.

DAS RISIKO FUR DEN ABSCHLUSS
Die Gesellschaft weist in ihrem Jahresabschluss eine Deckungsrickstellung in Hohe von EUR 251,6 Mio. aus.
Dies entspricht 71,8 % der Bilanzsumme.

Die Bilanz-Deckungsrickstellung ergibt sich grundséatzlich als Summe der einzelvertraglich ermittelten Alte-
rungsrickstellungen. Die Alterungsrickstellungen der einzelnen Versicherungen werden tarifabhéngig aus einer
Vielzahl von maschinellen und manuellen Berechnungsschritten ermittelt.

Die Deckungsrlckstellung setzt sich zusammen aus der tariflichen Alterungsrickstellung, den angesammelten
Mitteln aus der Direktgutschrift geméa § 150 VAG und der Ruckstellung fir den gesetzlichen Zuschlag gemafs
§ 149 VAG.

Dabei sind neben den handelsrechtlichen auch aufsichtsrechtliche Vorschriften zu beachten. Insbesondere sind
der Berechnung der Alterungsrickstellungen zwingend dieselben Annahmen zugrunde zu legen, die auch bei
der Pramienberechnung verwendet wurden. Die Hohe der Alterungsrickstellungen wird dabei wesentlich durch
die Annahmen zu den rechnungsmafigen Kopfschaden (durchschnittliche Schadenleistungen pro Person pro
Jahr) sowie den Annahmen zum Zins und Storno bestimmt. Bei den rechnungsmafigen Kopfschaden ist ins-
besondere die Veranderung mit wachsendem Alter der versicherten Person zu beriicksichtigen. Anderungen
von Annahmen im Rahmen von Beitragsanpassungen dirfen grundsétzlich erst nach Zustimmung durch den
unabhangigen Treuhander umgesetzt werden.

Das Risiko fur den Abschluss besteht darin, dass aufgrund der hohen Komplexitat der Berechnung die Alte-
rungsrickstellungen nicht in der gesetzlich vorgeschriebenen Hohe gebildet werden.

UNSERE VORGEHENSWEISE IN DER PRUFUNG

Bei der Prifung der Deckungsrickstellung haben wir als Teil des Priifungsteams eigene Aktuare eingesetzt und

folgende wesentlichen Prifungshandlungen durchgeflhrt:

— Wir haben geprUft, ob die Versicherungsvertrage in den Bestandsflihrungssystemen vollstandig in die De-
ckungsrickstellung eingeflossen sind. Hierbei stitzen wir uns auf die von der Gesellschaft eingerichteten
Kontrollen, und prifen, ob sie von ihrer Funktionsweise geeignet sind und durchgefliihrt werden. Dabei
prifen wir im Rahmen von Abstimmungen zwischen dem Bestandsfihrungssystem und dem Inkassosys-
tem, ob die Verfahren zur Ubertragung der Werte fehlerfrei arbeiten. Besonderen Fokus legen wir dabei
auf Kontrollen, die sicherstellen, dass neue Tarife richtig erfasst werden bzw. Anderungen von Annahmen
richtig in den Systemen umgesetzt werden.



— Zur Prifung, dass die einzelvertraglichen tariflichen Alterungsrickstellungen entsprechend den Festlegun-
gen der sog. technischen Berechnungsgrundlagen vorgenommen wurden, haben wir fir einen Teilbestand
die Alterungsrickstellungen mit eigenen EDV-Programmen berechnet und die Ergebnisse mit den von der
Gesellschaft ermittelten Werten verglichen. In diesem Zusammenhang prifen wir auch, dass die zur Ermitt-
lung der Alterungsriickstellungen verwendeten Annahmen (Rechnungszins, rechnungsmaRige Kopfscha-
den, Sterbe- und Stornotafeln) mit denen der Pramienkalkulation Ubereinstimmen.

— Im Rahmen unserer Prifungshandlungen zu den im Geschéftsjahr durchgeflihrten Beitragsanpassungen
Uberzeugen wir uns davon, dass der unabhéngige Treuhdnder den vorgenommenen Anderungen zuge-
stimmt hat. Im Falle von Anderungen des Rechnungszinses berechnen wir, dass der verwendete Rech-
nungszins im Einklang mit der Ermittlung des sog. Aktuariellen Unternehmenszinses (AUZ) steht. Zur Si-
cherstellung der korrekten Umsetzung der vom unabhéngigen Treuhdnder genehmigten Beitragsanpassung
rechnen wir fur Einzelfalle die korrekte Anwendung der neuen Rechnungsgrundlagen nach. Dartber hinaus
haben wir die Ermittlung der Limitierungsmittel aus der Ruckstellung flr Beitragsriickerstattungen nach-
vollzogen.

— Fur jeden Tarif ermitteln wir die durchschnittliche Alterungsrickstellung pro Tarifversichertem und analysie-
ren die Veranderungen zu den Vorjahren.

— Wir separieren aus der Gesamtveranderung der Deckungsrickstellung bekannte Effekte wie Limitierungs-
mittel aus der Rlckstellung fur Beitragsriickerstattungen, Direktgutschriften, rechnungsmaRige Zinsen und
Zillmerbetrage und analysieren die restliche Verédnderung (sog. , bereinigte Veranderung”) im Zeitablauf.

— Ausgehend von der Nettoverzinsung haben wir die Ermittlung der Direktgutschrift nach § 150 Abs. 1 und 2
VAG nachvollzogen und die entsprechende Zuschreibung zur Deckungsriickstellung hergeleitet.

UNSERE SCHLUSSFOLGERUNGEN
Die Bewertung der Deckungsrlickstellung steht im Einklang mit den handels- und aufsichtsrechtlichen Vorga-
ben. Die Festlegungen in den Technischen Berechnungsgrundlagen wurden zutreffend hergeleitet.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter bzw. der Aufsichtsrat sind fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sons-
tigen Informationen umfassen:

— die im Lagebericht enthaltenen lageberichtsfremden und als ungeprift gekennzeichneten Angaben.

Die sonstigen Informationen umfassen zudem die Ubrigen Teile des Geschéftsberichts.

Die sonstigen Informationen umfassen nicht den Jahresabschluss, die inhaltlich gepriften Lageberichtsanga-
ben sowie unseren dazugehorigen Bestatigungsvermerk.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen In-
formationen, und dementsprechend geben wir weder ein Prifungsurteil noch irgendeine andere Form von
Prafungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Verantwortung, die sonstigen Informationen zu lesen und

dabei zu wirdigen, ob die sonstigen Informationen

— wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, zum Lagebericht oder unseren bei der Priifung erlang-
ten Kenntnissen aufweisen oder

— anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.
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Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss und den
Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den deutschen,
fir Versicherungsunternehmen geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen ent-
spricht, und daflr, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsétze ordnungsmafiger
Buchflhrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage
der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die internen Kontrollen,
die sie in Ubereinstimmung mit den deutschen Grundsatzen ordnungsméaRiger Buchfiihrung als notwendig
bestimmt haben, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermaoglichen, der frei von wesentlichen — be-
absichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter daflir verantwortlich, die Fahigkeit
der Gesellschaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verant-
wortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit sofern einschlagig,
anzugeben. DarUber hinaus sind sie daflir verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes
der Fortfuhrung der Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatséachliche oder rechtliche Gege-
benheiten entgegenstehen.

AulBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt
ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem
Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und
Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich
fur die Vorkehrungen und MaRnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung
eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu er-
moglichen und um ausreichende geeignete Nachweise fur die Aussagen im Lagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fur die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft zur
Aufstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fir die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darlber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei
von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und ob der Lagebericht
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belan-
gen mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei der Prifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht,
den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung
zutreffend darstellt, sowie einen Bestédtigungsvermerk zu erteilen, der unsere Prifungsurteile zum Jahresab-
schluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstim-
mung mit § 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprufer (IDW) festge-
stellten deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlussprifung durchgeflhrte Prifung eine wesentliche
falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus Verstofien oder Unrichtigkeiten resultie-
ren und werden als wesentlich angesehen, wenn verninftigerweise erwartet werden konnte, dass sie einzeln
oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen
Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.



Wahrend der Prifung tGben wir pflichtgemalies Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Da-

riber hinaus:

identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher
Darstellungen im Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fihren Prifungshandlungen als Reakti-
on auf diese Risiken durch sowie erlangen Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als
Grundlage fur unsere Prifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht
aufgedeckt werden, ist bei VerstéRen héher als bei Unrichtigkeiten, da VerstdRe betrligerisches Zusammen-
wirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefihrende Darstellungen bzw. das AuRerkrafts-
etzen interner Kontrollen beinhalten konnen.

gewinnen wir ein Verstandnis von dem fir die Prifung des Jahresabschlusses relevanten internen Kontroll-
system und den fur die Prifung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und Mafinahmen, um Prifungs-
handlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel,
ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme der Gesellschaft abzugeben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungs-
methoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte
und damit zusammenhangenden Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewand-
ten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortflihrung der Unternehmenstéatigkeit sowie, auf der Grundlage
der erlangten Prifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen
oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortflihrung
der Unternehmenstatigkeit aufwerfen konnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche
Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehdrigen Angaben im Jah-
resabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind,
unser jeweiliges Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage
der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zuklinftige Ereignisse
oder Gegebenheiten kdnnen jedoch dazu flhren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstatigkeit nicht
mehr fortfhren kann.

beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlieRlich
der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle und Ereignisse so
darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundséatze ordnungsmaRiger Buchfih-
rung ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der
Gesellschaft vermittelt.

beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzesentsprechung und
das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Unternehmens.

flhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten
Angaben im Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender und geeigneter Prifungsnachweise vollziehen
wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde
gelegten bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten
Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigensténdiges Prifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben so-
wie zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares
Risiko, dass kinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die Zeit-

planung der Prifung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieRlich etwaiger Mangel im internen

Kontrollsystem, die wir wéahrend unserer Priifung feststellen.

204

205



DEVK | Krankenversicherungs-
Aktiengesellschaft

Wir geben gegentiiber den fir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten Un-
abhéngigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sach-
verhalte, von denen verninftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit
auswirken, und die hierzu getroffenen Schutzmafinahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben,
diejenigen Sachverhalte, die in der Prifung des Jahresabschlusses flir den aktuellen Berichtszeitraum am be-
deutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Prifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese
Sachverhalte im Bestédtigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieRen die 6f-
fentliche Angabe des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen
Ubrige Angaben gemaR Art. 10 EU-APrVO
Wir wurden in der Aufsichtsratssitzung am 6. Mai 2019 als Abschlussprifer gewahlt. Wir wurden am 13. August
2019 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschéftsjahr 1998 als Abschlussprifer

der DEVK Krankenversicherungs-Aktiengesellschaft tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zusétzlichen Be-
richt an den Aufsichtsrat nach Artikel 11 EU-APrVO (Prifungsbericht) in Einklang stehen.

Wir haben folgende Leistungen, die nicht im Jahresabschluss oder im Lagebericht angegeben wurden, zusatz-
lich zur Abschlussprifung fir das geprifte Unternehmen bzw. fir die von diesem beherrschten Unternehmen
erbracht:
— Prifung der Solo-Solvabilitdtstbersicht der Gesellschaft.

Verantwortlicher Wirtschaftspriifer
Der fur die Prifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist Thorsten Klitsch.

Koln, den 30. Mérz 2020

KPMG AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft AG

Klitsch Happ
Wirtschaftsprifer Wirtschaftspriferin
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Bericht des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hat wéhrend des Geschaftsjahres 2019 die Geschaftsfihrung des Vorstands auf Grund schrift-
licher und mindlicher Berichterstattung laufend Uberprift und sich in mehreren Sitzungen Uber die geschaftli-
che Entwicklung, die Geschaftspolitik und die Ertragslage des Unternehmens unterrichten lassen.

Die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, die gemaf den gesetzlichen Vorschriften zum Abschlussprifer
bestellt wurde, hat den vom Vorstand erstellten Jahresabschluss und den Lagebericht 2019 geprift. Diese Pri-
fung hat zu keinen Beanstandungen gefihrt. Der Bestatigungsvermerk wurde ohne Einschrankung erteilt. Der

Aufsichtsrat hat die Prifungsergebnisse zur Kenntnis genommen.

Die Prufung des Jahresabschlusses und des Lageberichts seitens des Aufsichtsrats ergab ebenfalls keine Be-
anstandungen. Der Aufsichtsrat billigt den Jahresabschluss 2019, der damit festgestellt ist.

Der Aufsichtsrat spricht dem Vorstand und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Dank und Anerkennung fur
die geleistete Arbeit aus.

Koéln, 28. April 2020

Der Aufsichtsrat

RiBmann
Vorsitzender



